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ISI KANDUNGAN 

BIL TAJUK MUKA 

SURAT 

1.  Pengenalan 

 

 

2-3 

2.  Tatacara Memohon e-Agihan Zakat 

I. Permohonan 

II. Kemaskini 

III. Semakan  

IV. Imbas Dokumen (SCAN DOCUMENT) 

V. Muatnaik  

VI. Pengesahan 

 

4-13 

14 

15-16 

17-19 

20-23 

      24-26 
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PENGENALAN 

 Sistem e-Agihan telah dirasmikan oleh Yang Berhormat Mulia Tengku Tan 

Sri Dato’ Mohamad Rizam Bin Tengku Abdul Aziz (Yang Dipertua MAIK) sempena 

Majlis Ramah Mesra Bersama Media di Hotel Grand Renai Kota Bharu pada 13 

Februari 2022. Sistem e-Agihan berfungsi untuk membantu golongan-golongan 

asnaf yang memerlukan. Sistem ini mengandungi 18 jenis bantuan MAIK iaitu: 

1. Bantuan Tetap Bulanan 

2. Bantuan Pembangunan Asnaf 

3. Bantuan Rawatan Perubatan 

4. Bantuan Persekolahan 

5. Bantuan Melanjutkan Pelajaran Ke Inst. Pengajian Tinggi 

6. Bantuan Hari Raya 

7. Skim Bantuan Pemulihan Rumah Kediaman 

8. Biasiswa Tengku Anis MAIK 

9. Bantuan Rawatan 

10. Perubatan (Projek Khas) 

11. Program Pengajian Asnaf Lepasan SPM 

12. Program Biasiswa Sultan Ismail Petra 

13. Bantuan Kepada Gharimin  

14. Dermasiswa Sultan Ismail Petra (DSIP) MAIK 

15. Sumbangan Melanjutkan Pengajian Ke IPT - Fisabilillah 

16. Bantuan Rumah Kediaman 

17. Bantuan Am 

18. Bantuan Pelajar Pondok Dan Tahfiz 
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Pemohon boleh membuat permohonan dengan memilih bantuan 

tersebut untuk diproses oleh pihak MAIK. Bantuan MAIK ini adalah dari 

sumber wang zakat yang disediakan hanya kepada golongan asnaf yang 

sangat memerlukan bantuan. Tapisan Had Kifayah perlu diisi untuk 

menentukan pemohon layak memohon atau tidak. Sistem ini boleh diakses 

menerusi Portal Rasmi MAIK (https://www.e-maik.my) atau melalui capaian 

terus eagihan.e-maik.my atau melalui aplikasi Mudah Alih MyMAIK Apps 

yang boleh dimuat turun di Google Play dan Apple Store.  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

https://www.e-maik.my/


 

 

4 MAJLIS AGAMA ISLAM DAN ADAT ISTIADAT MELAYU KELANTAN 

 MANUAL PENGGUNA SISTEM E-AGIHAN 

TATACARA MEMOHON E-AGIHAN ZAKAT 

PERMOHONAN 

1. Pemohon perlu klik pada “PERMOHONAN”. 

 

2. Pemohon perlu klik pada Jenis Bantuan yang diperlukan. 
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Terdapat dua jenis kategori permohonan iaitu: 

1. Permohonan Umum  

2. Permohonan Melalui Institusi/Sekolah/Pejabat Tanah/Pegawai 

  

1 
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3. Paparan syarat kelayakan jenis bantuan akan dipaparkan. Seterusnya, 

pemohon boleh memilih sama ada perlu memasukkan No.Kad 

Pengenalan atau No. Passport. Sekiranya pemohon memilih No. Passport, 

pemohon perlu mengisi tarikh lahir. Klik pada “SEMAK KELAYAKAN” untuk 

ke laman berikutnya. 

 

  

3 
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- Paparan untuk pilihan memasukkan No. Passport. 
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4. Paparan had kifayah atau ketua isi rumah akan dipaparkan. Laman ini 

menentukan pemohon layak memohon atau tidak layak memohon. 

Pemohon wajib mengisi semua maklumat yang dipaparkan terutama 

bahagian yang bertanda *. Maklumat yang diisi hendaklah tepat dan 

jelas. Setelah pemohon mengisi maklumat Had Kifayah, pengguna perlu 

klik pada “SEMAK”. Sekiranya pemohon ingin membatalkan 

permohonannya klik pada “BATAL”. 

 

 

4 
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5. Paparan keputusan semak kelayakan akan dipaparkan. Laman ini akan 

menentukan status sama ada pemohon layak memohon atau tidak layak 

memohon.  

xxxxxxxxxx 
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6. Bagi Permohonan Melalui Institusi/Sekolah/Pejabat Tanah/Pegawai perlu 

memasukkan kod institusi dan password. Sekiranya pemohon belum 

mendaftar, sila hubungi MAIK untuk mendaftarkan institusi. 

 

 

 

7. Klik pada butang “MOHON” jika ingin membuat permohonan. 

8. Seterusnya, paparan permohonan akan dipaparkan. Pemohon wajib 

mengisi semua ruangan Maklumat Pengajian, Maklumat Pemohon, 

Maklumat Bapa/ Ibu / Penjaga. 

 

 

 

 

 

 

6 

7 



 

 

12 MAJLIS AGAMA ISLAM DAN ADAT ISTIADAT MELAYU KELANTAN 

 MANUAL PENGGUNA SISTEM E-AGIHAN 

 

 

9. Seterusnya, pemohon juga perlu mengisi bahagian maklumat bank dan 

pemaklum SMS / emel. Klik “SIMPAN” setelah selesai mengisi maklumat. 

- No. akaun dan No. Telefon hendaklah milik pemohon dan tidak 

dibenarkan menggunakan No. Akaun atau No. Telefon orang lain. 

 
9 

8 

xxxxxxxxxxxxxxxx 
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10.  Setelah maklumat disimpan, pemohon akan menerima SMS No. Rujukan 

dan pemakluman muatnaik dokumen yang diperlukan.  

 

 

11. Pemohon hendaklah memuat turun Pengesahan Maklumat pada butang 

“Muat Turun Pengesahan Permohonan”. 
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KEMASKINI 

1. Pemohon boleh mengemaskini dengan memilih bantuan yang terlibat 

sahaja. 

2. Tempoh pengemaskinian permohonan adalah 7 hari dari tarikh 

permohonan. Hanya status dalam PERMOHONAN sahaja dibenarkan untuk 

kemaskini. 

3. Sila masukkan No. kad pengenalan/Passport, No. Rujukan dan pilih jenis 

bantuan. 

4. Klik pada butang “KEMASKINI”. 
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SEMAKAN 

1. Pemohon perlu masukkan No. Kad Pengenalan baru / passport dan klik 

pada butang “SEMAK”. 

 

 

2. Semua permohonan sebelum ini akan dipaparkan. Klik pada butang 

“KETERANGAN LANJUT” untuk melihat maklumat terperinci. 

1 

xxxxxxxxxxxxxxxxx 
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3. Status semakan akan dipaparkan berdasarkan No. Rujukan permohonan 

yang telah dibuat sebelum ini. Jika status terkini adalah “PERMOHONAN”, 

pemohon boleh mengemaskini maklumat di ruangan “KEMASKINI”. 

 

 

 

2 

 

xxxxxxxxx 

xxxxxx 

xxxxxxx 

xxxxx 

xxxxxx 

xxxxxx 



 

 

17 MAJLIS AGAMA ISLAM DAN ADAT ISTIADAT MELAYU KELANTAN 

 MANUAL PENGGUNA SISTEM E-AGIHAN 

IMBAS DOKUMEN (SCAN DOCUMENT) 

Sebelum memuat naik dokumen pemohon perlu mengimbas (scan) dokumen 

yang diperlukan. 

PERANTI YANG DIGUNAKAN UNTUK SCAN DOKUMEN 

1. Pengimbas (scanner) 

2. Telefon pintar (smart phone) 

CARA SCAN DOKUMEN MENGGUNAKAN PENGIMBAS (SCANNER) 

Pemohon boleh memilih format file PDF/IMEJ (JPEG) 

 

CARA SCAN DOKUMEN MENGGUNAKAN PENGIMBAS (SCANNER) 

1. Buka cover dokumen pada scanner. 

2. Letakkan bahagian muka hadapan kad pengenalan dengan posisi 

seperti dalam video. 

3. Tutup cover dokumen pada scanner dengan sempurna 

4. Klik pada butang “PDF/IMEJ”. 

5. Popup scan akan dipaparkan pada skrin computer. Klik butang 

‘SCAN’. 
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6. Popup scan akan dipaparkan setelah proses scan selesai. 

7. Buka cover dokumen pada scanner untuk scan dokumen seterusnya. 

8. Letakkan bahagian muka belakang kad pengenalan. 

9. Tutup cover dokumen pada scanner dan klik butang “SCAN”. 

10. Popup scan akan dipaparkan klik butang “FINISH” setelah scan 

dokumen. 

11. Dokumen yang telah di imbas akan disimpan pada lokasi folder yang 

telah ditetapkan 
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CARA MUDAH AMBIL GAMBAR DOKUMEN MENGGUNAKAN TELEFON PINTAR 

1. Menggunakan kamera telefon pintar. 

- Letakkan dokumen di atas permukaan yang rata 

- Tangkap gambar dokumen di tempat yang terang 

- Pastikan kamera dipegang selari dengan dokumen. 

*Elakkan tangkap gambar dokumen dibawah lampu supaya tiada bayang 

kelihatan pada imej. 

 

 

 

2. Aplikasi Google Drive (Untuk Pengguna Android). 

3. Aplikasi Notes (Untuk Pengguna Iphone).  
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MUATNAIK 

1. Klik “MUATNAIK” untuk memuatnaik dokumen. Pemohon perlu memilih jenis 

bantuan, memasukkan No. Rujukan dan No. Kad Pengenalan / No.  Passport, 

seterusnya klik pada “MUATNAIK”. 

 

 

2. Pemohon perlu memilih jenis dokumen yang ingin dimuat naik. Seterusnya, klik 

pada “CHOOSE FILE” untuk memilih dokumen yang ingin dimuat naik dan klik 

pada “MUATNAIK”. Pemohon wajib memuat naik semua jenis dokumen yang 

dinyatakan. 

 

 

1 
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3. Dokumen yang telah dimuat naik akan menunjukkan status “SELESAI” dan 

akan bertukar menjadi warna hijau. 

 
 

 

 

 

 

3 

2 
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3.1 Sekiranya ingin mengubah atau menghapuskan dokumen yang telah 

dimuatnaik, pemohon perlu klik pada butang “HAPUS/UBAH”. 

 

3.2 Klik “OK” untuk meneruskan hapus/ubah dokumen. 

 

3.3 Seterusnya pemohon perlu memilih semula jenis dokumen. Klik pada 

“CHOOSE FILE” untuk memilih dokumen yang baru dan klik pada 

“MUATNAIK”. 

 

 

xxxxxxx 

XXXXXXXXXX 

XXXXXXXXXX 

XXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXX 

3.1 

3.3 
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4. Setelah selesai memuatnaik semua dokumen, pemohon perlu klik pada petak 

pengesahan dan seterusnya klik pada butang “HANTAR”. 

 

5. Paparan menunjukkan permohonan anda telah selesai dimuat naik. 

 

 

6. Pemakluman muatnaik dokumen telah Berjaya diterima oleh pihak MAIK dan 

SMS akan dihantar ke No. Telefon pemohon yang telah didaftarkan. 

  

6 xxxxxxxxx 

4 

5 

XXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXxxxx 

XXXXXXXXXXXXX 
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PENGESAHAN 

1. Sekiranya pemohon ingin membuat cetakan semula surat pengesahan, 

pemohon perlu klik pada butang “PENGESAHAN”. 

2. Pemohon perlu memilih jenis bantuan dan memasukkan No. Rujukan 

permohonan. Seterusnya, klik pada butang “CETAK SURAT PENGESAHAN”. 

 

- Pastikan No. Rujukan dijadikan huruf besar.  

 

 

 

 

 

 

 

1 
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3. Pengesahan maklumat pemohon dipaparkan. Pemohon perlu mencetak 

bahagian ini. Pemohon dan ibubapa/penjaga perlu membuat perakuan 

di Bahagian C. Pemohon juga perlu mendapatkan pengesahan daripada 

imam.  

 

3 

xxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxx 

xxxxxxxxxxxxxxxx 

XXXXXXXXXXX 
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4. Pemohon hendaklah menyemak dan memastikan maklumat permohonan 

di Bahagian A iaitu MAKLUMAT PEMOHON dan Bahagian B iaitu 

PENGESAHAN PENDAPATAN KETUA ISI RUMAH /IBU BAPA/ PENJAGA/KETUA 

KELUARGA adalah benar/ tepat dan membuat perakuan dia Bahagian C 

iaitu PENGAKUAN. 

5. Pemohon juga dikehendaki mengesahkan maklumat-maklumat yang 

dipaparkan dengan pengesahan di Bahagian D iaitu PENGESAHAN OLEH 

IMAM/PENGGAWA/PEGAWAI MAIK dengan jelas dan lengkap. 

6. Pemohon juga perlu melakar secara ringkas, peta lokasi atau koordinat ke 

rumah pemohon di Bahagian E iaitu PETA LOKASI/ KOORDINAT KE RUMAH 

PEMOHON. 

7. Hanya permohonan yang lengkap disahkan sahaja yang akan diproses 

oleh MAIK. 
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